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CHRONOLOGISCH
HIGHLIGHTS

Im 1. Halbjahr wird die Implementierung der neuen Rechnungs-

wesen-Software als Voraussetzung für die Zusammenführung 

der Buchhaltungen gestartet – der Abschluß erfolgte mit dem 

Bundesministerium für Landesverteidigung und Sport im 1. Halbjahr 

2004.

23. Februar: Mit dem Regierungsprogramm für die XXII GP wird 

im Rahmen einer umfassenden Verwaltungsreform das Projekt 

„Buchhaltungsagentur“ politisch eingeleitet und mit Beschluß 

des Ministerrats am 23. Juni Staatssekretär Dr Alfred Finz mit der 

Umsetzung betraut.

25. März: Der Nationalrat fasst den Gesetzesbeschluss (BGBl 

37/2004) zur Errichtung der Buchhaltungsagentur (BHAG-G), die 

mit Juli 2004 einen Teilbetrieb und ab 1. Jänner 2005 den Vollbetrieb 

aufnahm.

Maga Johanna Moder wird am 1. Mai zur ersten Geschäftsführerin 

der Buchhaltungsagentur bestellt. Die Übergabe des Betrau-

ungsschreibens erfolgt durch den Staatssekretär im Bundes-

ministerium für Finanzen, Dr Alfred Finz.

2001

2003

2004
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CHRONOLOGISCH
HIGHLIGHTS

In einer feierlicher Veranstaltung werden die Buchhalterinnen 

und Buchhalter der bisherigen Heeresbuchhaltung (Aussenstelle 

Graz) verabschiedet und in der Buchhaltungsagentur als Bereich 5 

aufgenommen.

 

 

Juni: Noch warten neue und kahle Büroräume am künftigen 

Hauptstandort der Buchhaltungsagentur in Wien, Dresdner Straße, 

auf die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (im Bild: Büro der Assistenz 

der Geschäftsführung).

 

 

 

Sektionschef Dr Arthur Winter, Leiter der IT-Sektion im 

Bundesministerium für Finanzen, wird ab 24. Mai mit dem 

Aufsichtsratsvorsitz betraut.

 

 

 

 

2005

Ab 19. Februar übernimmt Sektionschef Dr Gerhard Steger, 

Leiter der Budgetsektion im Bundesministerium für Finanzen, 

den Vorsitz im Aufsichtsrat der Buchhaltungsagentur. 

 



CHRONOLOGISCH
HIGHLIGHTS
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Im November wurde die erste Kundenbefragung durchgeführt. 

Die Kunden gaben den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern eine 

ausgezeichnete Schulnote (1,53). Es folgten regelmäßig weitere  

Befragungen (2007 - 1,46 und 2012 - 1,61).

 

 

 

Information und Transparenz haben hohe Bedeutung im Unter-

nehmen Buchhaltungsagentur. Im Juni präsentiert die Arbeits-

gruppe Kommunikation das interne Informationsmedium NEWS-

LETTER (vorerst elektronisch ab Oktober 2007 in gedruckter Form). 

Bis zur Umstellung au fden elektronischen Newsletter sind 32 

Ausgaben mit insgesamt ca 1200 Seiten erschienen, die alle fast 

ausschließlich durch Angehörige der Buchhaltungsagentur verfasst 

und erstellt wurden.

2006

Dkfm Eduard Müller, Gruppenleiter im Bundesministerium für 

Finanzen und später Finanzminister, wird ab 14. Februar mit dem 

Vorsitz des Aufsichtsrates der Buchhaltungsagentur betraut.

Das Projekt „Buchhaltungsagentur“ wird am 13. Dezember mit 

dem erstmals verliehenen Verwaltungspreis für Innovation des 

Bundeskanzleramtes ausgezeichnet. Im Bild die Dekretübergabe 

von Bundeskanzler Dr Wolfgang Schüssel an den Projektleiter und 

Abteilungsleiter im Bundesministerium für Finanzen, Ministerialrat 

Christian Ihle, CMC.
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2007

Seit Dezember präsentiert sich die Buchhaltungsagentur auch 

im Internet, das gleichzeitig mit dem internen elektronischen 

Informations- und Wissensmedium Intranet freigeschaltet wird. Das 

Contentmanagement – technisch durch das Schwesterunternehmen 

Bundesrechenzentrum GesmbH bereitgestellt – wird durch die 

interne Arbeitsgruppe Kommunikation durchgeführt.

Aus Verbundenheit zum ehemaligen „Stammressort“ nehmen 

seit Gründung der Buchhaltungsagentur Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeiter an gemeinsamen Sportveranstaltungen teil – am  

27. November gewinnt die Fußball-Damenmannschaft das Turnier 

des Bundesministeriums für Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz. 

Weitere Siege folgen, so gewinnt die Herrenmannschaft die Turniere 

in den Jahren 2007, 2009, 2013 und 2014.

Am  22. Februar besucht der finnische Staatsekretär für Finanzen, 

Dr Juhani Turunen, die Buchhaltungsagentur und nahm an einem 

Bereichsleiter-Jourfix teil. Der Besuch diente einem gemeinsamen 

Erfahrungs- und Gedankenaustausch zur  Verwaltungsmodernisierung 

insbesondere auf dem Gebiet des öffentlichen Haushaltswesens.

 

Am 20. Juni wird der erste agenturweite Lehrlingstag durchgeführt. Er  

diente zur Vermittlung sozialer Kompetenzen, einem gemeinsamen 

Kennenlernen und Erfahrungsaustausch und wird seitdem regelmäßig 

jährlich durchgeführt. Die Buchhaltungsagentur hat seit dem 

Bestehen insgesamt 30 Lehrlinge ausgebildet, von denen 23 weiter 

in der Buchhaltungsagentur beschäftigt sind. Foto Lehrlinge 2009. 
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CHRONOLOGISCH
HIGHLIGHTS

Die Buchhaltungsagentur präsentiert  im September erstmals einen 

Geschäftsbericht über das vergangene Betriebsjahr – die ersten 

Jahre auschließlich gedruckt, ab dem Jahr 2010 in Form einer DVD. 

Der Geschäftsbericht soll einerseits einen Leistungsnachweis und 

andererseits transparente Informationen über Jahresabschluß und 

Lagebericht hinaus bieten.

In diesem Jahr startet die Implementierung der Rechnungswesen-

Software SAP bei den „kassabuchführenden“ Verwaltungsstellen 

– damit werden auch die Verrechnungs- und Zahlungsaufgaben 

der nachgeordneten Bundesdienststellen schrittweise direkt durch 

die Buchhaltungsagentur erledigt. Bis Ende 2013 wurden 894 

Dieststellen integriert (bspw ca 500 Bundesschulen, 100 Gerichte, 

50 Polizeidienststellen,…).

2008

Nach Ausscheiden der Geschäftsführung übernimmt Ministerialrat 

Christian Ihle, CMC,  Aufsichtsratmitglied der Buchhaltungsagentur,  ab  

1. September für zwei Monate die Geschäftsführung.

 

 

 

Nach beinahe zwei Jahren intensiver und produktiver Verhandlungen 

zwischen der Buchhaltungsagentur und der Gewerkschaft 

Öffentlicher Dienst wurde am 21. Oktober als Verhandlungsergebnis 

ein Kollektivvertrag von Geschäftsführer Ministerialrat Christian 

Ihle, CMC und Dr Hans Freiler (GÖD) unterzeichnet. (im Bild: die 

„Jubiläumstorte“ gespendet von der GÖD)
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Mit 1. November übernimmt Mag Helmut Brandl die Geschäfts-

führung der Buchhaltungsagentur.

 

 

 

Im Jänner wird nach der Suspendierung eines leitenden Mit-

arbeiters ein großer Malversationsfall bekannt. Dieser erregte in der 

Öffentlichkeit großes Aufsehen und erschütterte die „Grundfesten“ 

der Buchhaltungsagentur. Er führte zu umfassenden Maßnahmen zur 

weiteren Erhöhung der „Gebarungssicherheit und Wiedererreichung 

des Vertrauens in die Verlässlichkeit der Buchhaltungsagentur.

 

Nach dem Malversationsfall soll ein neues Logo mit Integration 

der Wertbegriffe KOMPETENT-VERLÄSSLICH-TRANSPARENT für 

die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Identität und Zusammenhalt 

schaffen und das Image der Buchhaltungsagentur positiv be-

einflussen.

Mit 20. November bezieht der Bereich 6 in Linz – kostenneutral -  

neue Büroräumlichkeiten in der Prunerstraße, somit verfügen 

nunmehr auch 37 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am Standort 

Linz über ein zeitgemäßes Arbeitsumfeld.

 

 

2009
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2010

Am 9. September besucht mit Vizekanzler DI Josef Pröll erstmals ein 

Eigentümervertreter die Buchhaltungsagentur. DI Pröll überreicht 

an verdiente Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Auszeichnungen für 

Verdienste um die Republik Österreich.

Die Buchhaltungsagentur lud am 15. September erstmals Wirt-

schaftsjournalisten zu einer Unternehmenspräsentation.

Seit 2006 führt die BHAG regelmäßig Mitarbeiterinnen und Mi-

tarbeiterbefragungen durch. Aufgrund von Anregungen aus der 

Befragung des Jahres 2009 werden jedes Jahr die Mitarbeiterinnen 

bzw Mitarbeiter des Jahres anhand von Vorschläge aus dem 

Kolleginnen- und Kollegenkreis ausgezeichnet. (im Bild Frau ADirin 

Susanne Pawlicek, Herr FOI Josef Kletzenbauer ausgezeichnete 

Mitarbeiterin und Mitarbeiter im Jahr 2010)

Dem Trend folgend – Sport auch gemeinsam mit Kolleginnen und 

Kollegen auszuüben nimmt die BHAG seit 2010 österreichweit an 

Businessläufen teil – bis Ende 2014 – insgesamt 26 Bewerbe mit 

ca. 500 Läuferinnen und Läufern (im Bild die Teilnehmerinnen und 

Teilnehmer beim ersten Antreten in Wien).
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2011

Die Umsetzung der Haushaltsrechtreform 2013 wird bereits Ende 

2011 intern vorbereitet. Im April erfolgen bereits die ersten Weiter-

bildungsmaßnahmen für die Führungskräfte der BHAG.

Auch für Feiern soll Zeit bleiben – im Bild die Feier zu Dienstjubiläen 

und Verabschiedungsfeiern für Pensionisten am 7. Juni.

Neben den gesetzlichen Grundlage, dem Kollektivvertrag der 

BHAG regeln individuelle zwischen der BHAG und dem Betriebsrat 

verhandelte Betriebsvereinbarungen Rahmenbedingungen 

und Spielregeln der Zusammenarbeit (im Bild Präsentation der 

Betriebsvereinbarung „Verwendung personenbezogener Daten 

in elektronischen Systemen“ durch GF Mag Brandl und dem Vor-

sitzenden des Betriebsrates RgR Pint).

Der Betriebsrat nutzt aktiv seine Mitwirkungs- und Informations-

möglichkeiten unter anderem durch jährliche Veranstaltungen (im 

Bild Teilbetriebsversammlung am 18. Februar in Linz).
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2012
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CHRONOLOGISCH
HIGHLIGHTS

Der seit 2009 bestehende Unternehmensschwerpunkt Gesundheit 

wird am 26. März durch die Verleihung des Gütesiegels „Betrieb-

liche Gesundheitsförderung“ für die Jahre 2012-2014 prämiert, und 

die Zertifizierung Ende 2014 für die Jahre 2015-2017 verlängert.

Staatssekretär a.D. Dr Finz, politischer Mentor der BHAG, besucht 

am 29. März den Messestand bei der Verwaltungsmesse „NUTZEN 

LEBEN“.

Der Bereich 6 veranstaltet am 19. April erstmals einen Informati-

onstag in Linz und Salzburg. An beiden Standorten nutzen mehr 

als 80 Vertreterinnen und Vertreter bzw. Kundinnen und Kunden die 

Möglichkeiten zur fachlichen Weiterbildung und Information über 

neueste Entwicklungen sowie „ihre“ Ansprechpartnerinnen und An-

sprechpartner in der BHAG erstmals persönlich kennenzulernen. 

Die BHAG nimmt am 4. November erstmals aufgrund des  

Schwerpunktes „Shared Services“ an der Messe der 

Bundesbeschaffungsgesellschaft mbH für die öffentliche Verwaltung 

teil. (im Bild GF Mag Brandl mit dem Vorsitzenden des Beirates  

SC Dr Helmut Moser und dem GF der BRZ GmbH DI Jabkowski)



13

Anfang Oktober besucht eine hochrangige Delegation des tür-

kischen Finanzministeriums die BHAG und informierte sich über 

Struktur und Prozesse der österreichischen Haushaltsverrechnung. 

Im Zentrum der Gespräche stand die BHAG, da die Türkei eine ähnli-

che „zentrale Organisation“ einzurichten beabsichtigt.

CHRONOLOGISCH
HIGHLIGHTS
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Grundzüge des Rechnungswesens sowie Kundenorganisationen und 

–strukturen werden neueingetretenen Mitarbeiterinnen und Mitar-

beitern in Grundausbildungslehrgängen vermittelt (im Bild Absol-

venten des 6. Grundausbildungslehrganges).

Bundesministerin Maga Drin Maria Fekter besucht am 21. September 

die BHAG und überreicht Auszeichnungen an verdiente Mitarbeite-

rinnen und Mitarbeiter.

Stanislaw Fraczyk, Mitarbeiter der BHAG Standort Wien, gewinnt 

bei den XIV. Paralympischen Spielen in London im Tischtennis-Einzel 

die Silbermedaille.   
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Die Ausbildung der Lehrlinge hat in der BHAG einen hohen Stellen-

wert, der anerkannt wird. Am 19. November zeichnet Landeshaupt-

mann Dr Josef Pühringer, Melanie Rammer, Standort Linz, für ihre 

Leistungen bei der Lehrabschlussprüfung aus. (Im Bild die Lehrlings-

ausbildnerin Elfriede Kellner, Melanie Rammer und LH Dr Pühringer). 

Im Jahr 2014 wird Victoria Aglas, ebenfalls Standort Linz, ausge-

zeichnet.

Am 1. Jänner treten die neuen Bestimmungen der Haushaltrechts-

reform, die neue Aufgaben und Herausforderungen (Bewertungen, 

Abgrenzungen und Konsolidierung) für die BHAG und ihre Kundin-

nen und Kunden bringen.

Ab dem 1. Halbjahr bietet die BHAG ein Seminarprogramm mit in-

dividuellen Schulungsangeboten für die Kundinnen und Kunden an.

14

CHRONOLOGISCH
HIGHLIGHTS

Der Nationalrat beschließt eine Novelle des Agenturgesetzes, die 

der BHAG im Wege einer Tochtergesellschaft die Übernahme von 

Rechnungswesenleistungen für öffentliche Unternehmungen und 

Kooperationen mit Bundesländern und Gemeinden ermöglicht.

2013
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Mag Martin Mareich, Abteilungsleiter im Bundesministerium für 

Finanzen, übernimmt ab 22. August den Vorsitz im Aufsichtsrat der 

BHAG.

CHRONOLOGISCH
HIGHLIGHTS

15

Die Kundenseminare (Haushaltsrecht, HV-SAP, Rechnungswesen) 

werden ab dem Frühjahr neben Wien nun auch in Linz, Graz und 

Innsbruck abgehalten.

Vertreterinnen und Vertreter der BHAG besuchen zum Gedanken- 

und Erfahrungsaustausch die Buchhaltung des Bundeslandes Tirol.

Mit der Einführung der e-Rechnung, erfolgt ein weiterer Entwick-

lungsschritt für das Rechnungswesen des Bundes.

2014
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CHRONOLOGISCH
HIGHLIGHTS

Die BHAG wird auch von internationalen Instituten zum Erfahrungs-

austausch über Verwaltungsreform eingeladen, so mehrmals vom 

Joint Vienna Institute.

Die BHAG feiert am 12. Juni mit einem Fest für alle Mitarbeiterinnen 

und Mitarbeiter „10 Jahre Buchhaltungsagentur“.

Die BHAG präsentiert sich aufgrund der Erweiterung des möglichen 

Kundenkreises auf Gemeinden bei der Kommunalmesse in Oberwart. 

Am Messestand konnte auch der Herr Bundespräsident Dr Heinz  

Fischer begrüßt werden.

Am 24. Februar wird ein Vertrag mit dem Bundesland Steiermark 

über Rechnungswesenleistungen, der erste Kooperationsvertrag mit 

einem Bundesland, unterzeichnet.
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Maga Marina Mollatz LL.M., Steuerberaterin und Wirtschaftsprüferin 

wird ab 11. September mit dem Vorsitz des Aufsichtsrates betraut.

Vertreterinnen und Vertreter des Europäischen Rechnungshofes 

überprüfen in der BHAG regelmäßig die Gebarung im Zusammen-

hang mit EU-Ratsreisen.

Mit 21. August wird das Tochterunternehmen „arw“ agentur für 

rechnungswesen gmbh zur Erweiterung von Rechnungswesenleis-

tungen für öffentliche Unternehmungen und Kooperationen mit 

Gebietskörperschaften gegründet.

Anlässlich des zehnten Jahresjubiläums lädt die BHAG Direktorinnen 

und Direktoren der Landesbuchhaltungen zum 1. Symposium über 

Fragen des öffentlichen Rechnungswesens ein.
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CHRONOLOGISCH
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Das Tochterunternehmen arw agentur für rechnungswesen gmbh 

nimmt mit 1. Jänner ihren Vollbetrieb auf.

Am 12. Mai findet in der Buchhaltungsagentur in Wien zum 10-Jah-

resjubiläum unter dem Motto „Danke“ die Präsentation des Jubilä-

umsgeschäftsberichtes statt. 

Der Geschäftsführer begrüßt hochrangige Gäste aus der Politik und 

Verwaltung.

2015

Insgesamt 16 Kundenmeetings über alle Bereiche sind ein zentrales 

Thema im Jahr 2015. Mehr als 600 Kundinnen und Kunden besuchen 

unsere Standorte und bekommen so ein „Gesicht zur Stimme“. 

Am 5. März wird das Gütesiegel für Betriebliche Gesundheitsförde-

rung durch die Bundesministerin für Gesundheit, Drin Sabine Ober-

hauser gemeinsam mit dem Generaldirektor der BVA, Dr Gerhard 

Vogel verliehen.
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Im September präsentiert sich die arw agentur für rechnungswesen 

gmbh auf der Kommunalmesse in Wien. 

Dr Hans Jörg Schelling, Bundesminister für Finanzen, besucht den 

Messestand.

Am 18. April wird der evaluierte Kollektivvertrag von den Verhand-

lungspartnern der Gewerkschaft Öffentlicher Dienst und der Buch-

haltungsagentur des Bundes unterschrieben.

Im Herbst findet die dritte Kundinnen- und Kundenbefragung statt.

Als zentrale Stärke werden die kompetenten und gut geschulten 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Fachkompetenz sowie die 

Sachkenntnis gesehen. Gute Kommunikation, die Hilfsbereitschaft 

und die rasche Reaktionszeit werden ebenfalls positiv hervorgeho-

ben.

2016



2020

CHRONOLOGISCH
HIGHLIGHTS

Die agentur für rechnungswesen gmbh führt für das Bundesland 

Steiermark nicht nur laufende Buchführungstätigkeiten sondern 

auch Umsatzsteuervoranmeldung, Umsatzsteuerjahreserklärung, 

Reporting und Beratungsleistungen durch.

Am 4. Oktober wird der Buchhaltungsagentur des Bundes durch den 

Bischof der Diözese Gurk-Klagenfurt, Dr Alois Schwarz und der Ge-

schäftsführerin vom Ethikinstitut WEISS, Maga Martina Uster, MSc 

das Gütesiegel „Zukunftfähig & Enkeltauglich“ in „SILBER“ über-

reicht.

Im September findet die dritte Mitarbeiterinnen- und 

Mitarbeiterbefragung statt. Die Frage der Gesamtzufriedenheit mit 

der Buchhaltungsagentur als Arbeitgeberin ergibt eine Zustimmung 

von 74 Prozent. 

Bezogen auf das österreichische Schulnotensystem wird ein 

Globalwert von 2,2 erzielt.
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2017

HIGHLIGHTS

Das Logo der Buchhaltungsagentur wird für einen modernen Aus-

senauftritt weiterentwickelt und die CI-Farben um ein dunkleres 

Blau erweitert. 

Gleichzeitig wird die Website neustrukturiert und gewährleistet ei-

nen zeitgemäßen Auftritt der Buchhaltungsagentur mit neuen the-

menorientierten Funktionalitäten.

Mit 1. Juli übernimmt die Buchhaltungsagentur für das Bundesmi-

nisterium für Finanzen die Abwicklung des Kommunalen Investiti-

onsprogrammes „KIP“ der Bundesregierung zur Förderung von  Inf-

rastrukturmaßnahmen der  Städte und Gemeinden.

Im Auftrag des Bundesministeriums für Arbeit, Soziales und Kosu-

mentenschutz werden die Aufgaben der First Level Control (FLC) für 

Förderungen aus dem Europäischen Sozialfonds (ESF) durchgeführt.

Bild der Unterzeichnung des ersten Prüfberichtes 

(Mag Helmut Brandl, Maga Isabella Theny und BL Helmut Dietrich)
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CHRONOLOGISCH
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Die Evaluierung nach den 15 Qualitätskriterien ergab eine Verlei-

hung des BGF-Gütesiegels für weitere drei Jahre (2018-2020).

Im Rahmen einer Feier wurden dabei 23 bundesnahe Unternehmun-

gen und Dienststellen ausgezeichnet.

2018

Mag Georg Schöppl (Geschäftsführer der Österr. Bundesforste) wird 

mit 1. Jänner mit dem Vorsitz des Aufsichtsrates betraut.

Nach dem Ausscheiden des Geschäftsführers, Mag Helmut Brandl, 

übernimmt Ministerialrat Christian Ihle, CMC (Aufsichtsratsmitglied 

der Buchhaltungsagentur) ab 1. Mai die Geschäftsführung.
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HIGHLIGHTS

Bundesminister Hartwig Löger besucht die Buchhaltungsagentur 

des Bundes und überreicht an verdiente Mitarbeiterinnen und Mit-

arbeiter Ehrenzeichen der Republik Österreich.

Im 3. Quartal findet die vierte Kundinnen- und Kundenbefragung 

statt.

Das Ergebnis mit einem Mittelwert von 1,67 nach dem österreichi-

schen Schulnotensystem ist äußerst erfreulich. In der allgemeinen 

Beurteilung wird die Buchhaltungsagentur mehrheitlich mit sehr 

gut beurteilt. 

Im Mai 2018 wird nach Abschluss einer Evaluierung durch die Ge-

schäftsführerin des Ethikinstituts WEISS, Maga Martina Uster, MSc 

das Gütesiegel „Zukunftsfähig & Enkeltauglich“ in Silber bis Juni 

2020 verliehen.
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CHRONOLOGISCH
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Mit 1. Oktober wird als weiterer Schritt einer Qualitätssteigerung 

ein elektronisches Beschwerdemanagement eingeführt. Beschwer-

den, Anregungen und Wünsche der Kundinnen und Kunden sollen so 

rasch und strukturiert im Unternehmen bearbeitet werden können.

Mit 1. Oktober übernimmt Maga Drin Angelika Schätz die Geschäfts-

führung der Buchhaltungsagentur.

Mit 1. Oktober ist Philipp Egger, MSc (WU) neuer Prokurist der Buch-

haltungsagentur und Geschäftsführer des Tochterunternehmens 

Agentur für Rechnungswesen. 
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2019

Über 200 Ausstellerinnen und Aussteller - mit der BHAG und der 

ARW mittendrin: bei der Kommunalmesse am 27. und 28. Juni in 

Graz. Zum Motto „Nachhaltige Ideen für lebenswerte Gemeinden“ 

steuerten auch wir einen spannenden Fachvortrag zum Thema 

„Chancen und Herausforderungen im kommunalen Rechnungswe-

sen“ bei. 

Ende Juni konnte das Projekt Pflegeregress erfolgreich abgeschlos-

sen werden. Der Endbericht wurde an das Bundesministerium für Fi-

nanzen und das Bundesministerium für Arbeit, Soziales, Gesundheit 

und Konsumentenschutz versendet: Innerhalb eines Jahres waren 

50 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in 15 Prüfteams in über 77 

prüfenden Bezirksverwaltungsbehörden prüfen. 

Im Herbst wurde der Pilot-Betrieb des ersten Desksharing-Bereiches 

im vierten Stock am Standort Wien eröffnet. 60 Mitarbeiterinnen 

und Mitarbeitern stehen nun 36 Arbeitsplätze, zwei Telefonboxen, 

eine moderne Küche, eine Lounge und Fokus-Räume für konzent-

riertes Arbeiten zur Verfügung. 

HIGHLIGHTS
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CHRONOLOGISCH
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Mit 9. Oktober wurde ein weiterer Schritt in Richtung Digitalisierung 

gemacht: es gibt nun das digitale Bewerberprotal. Das neue Tool 

wird sowohl intern als auch extern eingesetzt. Die Erstellung eines 

individuellen Profils erleichter weitere Bewerbungen. Der Zugriff ist 

barrierefrei und eine detaillierte und transparente Dokumentation 

aller Prozessschritte ermöglicht auch eine schnelle Nachbesetzung.  

Die Buchhaltungsagentur durfe am 6. November den INEO-Award 

der WKO Oberösterreich in Linz entgegennehmen. Ausgezeichnet 

wurden unsere Lehrlingsaubilderinnen und -ausbilder für vorbildli-

che Lehrlingsausbildung an unserem Standort in Linz. 

Am 12. September fand die Betriebsfeier „15 Jahre BHAG, 10 Jahre 

XUND, 5 Jahre ARW“ am Stadlerhof Wilhering statt. Mehr als 260 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter folgten der Einladung und konn-

ten bei entspannter und lustiger Atmosphäre gemeinsam die Jubi-

läen feiern. 
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Digitalisierung auch beim Newsletter: Mit Dezember erscheint der 

interne Newsletter alle zwei Wochen in elektronischer Form als E-

Mail. 

Am 7. November findet der erste Workshop „Frauen in Führungspo-

sitionen“ statt. Dieser Workshop soll ein Austausch zwischen jungen 

und erfahrenen Abteilungen sein. Mit Übungen zu Auftreten, Kör-

perssprache, Selbstpräsentation usw. soll der eigene Auftritt trai-

niert werden. 

Die Bundesfußballmeisterschaften der SV Finanzen wurden vom 14. 

bis 15. November in Hartberg ausgespielt. Insgesamt 22 Teams tra-

ten beim Turnier an. Die Buchhaltungsagentur belegte den hervor-

ragenden 2. Platz. 

CHRONOLOGISCH
HIGHLIGHTS
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Mit 1. Jänner übernimmt ADir Helmut Ulrich den Vorsitz des Be-

triebsrates von ADir RgR Leonhard Pint. 

Ab 1. Jänner werden die ersten Personalprozesse in der BHAG 

digital abgewickelt. Das bedeutet: keine Medienbrüche zwischen 

Excel und Mail und keine manuelle Berechnung von Gleitzeitsal-

den mehr. Die Digitalisierung der ZeitwirtschaŌ umfasst unter 
anderem: Antrag auf GleiƩag, Erholungsurlaub, Sonderurlaub, 
gelegentliche Telearbeit, PŇegefreistellung, Eintragung Kranken-

stände, Einarbeitungstage bei Lehrlingen, ...

Das Corona-Virus triŏ auch die Buchhaltungsagentur. Mit  
17. März wird die gesamte BelegschaŌ ins Home Oĸce geschickt 
und ein BHAG-Krisenstab eingerichtet. Dieser bespricht zu Beginn 

täglich, später wöchentlich die notwendigen Maßnahmen um 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu schützen und gleichzeiƟg 
handlungsfähig zu bleiben.
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Nach den CSR-Auszeichnungen in Silber in den Jahren 2016 und 

2018, erreichte die Buchhaltungsagentur im Jahr 2020 den Gold-
Status. Das ist eine große Anerkennung durch die externen Audi-
toren für die WeiterentwicklungsschriƩe der BHAG in den letzten 
Jahren. Als Unternehmen erfüllen wir unsere GesellschaŌsver-
antwortung im höchst möglichen Maß, insbesondere unsere 
Maßnahmen im Bereich der Digitalisierung wurden sehr posiƟv 
bewertet. 

In Krisenzeiten halten wir zusammen: Unter dem Leitsatz „Bun-

desdienststellen helfen Bundesdienststellen“ übergab die BHAG 
bereits MiƩe März 2020 verfügbare Notebooks an VwGH, VfGH 
und BMJ. Insgesamt wurden 160 Notebooks von den Abteilungen 

INF und IT vorbereitet. So konnten auch die Bediensteten anderer 

Bundesdienststellen im Home Oĸce ihrer Arbeit nachgehen.  

Am 20. August wurden 40 Gemeinden und Unternehmen von 

Klimaschutzministerin Leonore Gewessler als „klimaakƟv mobil“-
Projektpartner ausgezeichnet. GeschäŌsführerin Dr.in Angelika 

Schätz und Andreas Böhm (Abteilungsleitung INF) übernahmen 
für die Buchhaltungsagentur des Bundes die Projekturkunde. 
Die BHAG war das einzige Unternehmen, das für eine CO2-
Einsparungen durch mobiles Arbeiten ausgezeichnet wurde.
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Im Jahr 2020 haƩe die COVID-19-Pandemie auch die Buchhal-
tungsagentur massiv gefordert. Während dieser Zeit hat sich die 
BHAG akƟv um COVID-19-Sonderprojekte bemüht. Das Ergebnis: 
Die BHAG wickelt bis Ende 2023 insgesamt 11 Sonderprojekte  ab,  
unter anderen sind dabei die Kommunale ImpŅampagne, der 
Langzeitkurzarbeitsbonus, die Kurzarbeit, die Sonderbetreuungs-

zeit, das kommunale InvesƟƟonsprogramm 2017 und 2020 sowie 
die Überprüfung des Härtefallfonds. 

Im Dezember wurde das Buchhaltungsagenturgesetz (BHAG-G) 
novelliert: Die Bezahlung der gesetzlichen Leistungen der Buch-

haltungsagentur werden ab 1. Jänner 2021 zentral durch das Bun-

desministerium für Finanzen erfolgen. Dies ermöglicht uns einen 
größeren Handlungsspielraum im Bereich der vertraglichen Leis-

tungen. 

Im November änderte sich der AußenauŌriƩ der BHAG: Wir ha-

ben die Logos der Buchhaltungsagentur, der Agentur für Rech-

nungswesen und XUND umgestaltet. Mit den neuen schlichten 

Logos eröīnen sich für die Buchhaltungsagentur mehr Gestal-
tungsmöglichkeiten und ein größeres Einsatzgebiet im digitalen 
und analogen Bereich. 
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HIGHLIGHTS

Mit April ersetzt die Buchhaltungsagentur zwei der vier Dienst-

wägen auf Plugin-Hybridautos. Um die Akkus der beiden Autos 
laden zu können, wurde im Garagenbereich in Wien eine Stromla-

destaƟon errichtet - die erste im gesamten Bürogebäude! Für die 
Ladung bezieht die BHAG bereits seit 2014 Ökostrom. 

Nach dem Wechsel der GeschäŌsführerin Maga Drin Angelika 

Schätz ins Finanzministerium übernimmt Philipp Egger, MSc (WU) 
mit 1. Februar die interimisƟsche GeschäŌsführung der Buchhal-
tungsagentur. 

Mit XUND in die driƩe Verlängerung: Das BGF-Gütesiegel wurde 
bis verlängert. Die BHAG konnte abermals in 15 Qualitätskriterien 

die OrienƟerung an Gesundheit und WohlbeĮnden Maßnahmen 
nachweisen. XUND Projektleiterin Andrea Artner und BHAG Ge-

schäŌsführer Philipp Egger, MSc (WU) freuen sich über die Urkun-

de, die aufgrund von Corona per Post eingelangt ist. 

Mit 1. Juli triƩ eine neue Version der Betriebsvereinbarung „Te-

learbeit“ in KraŌ. Die Richtlinien wurden überarbeitet und bewe-

gen sich Richtung hybrides Arbeitsmodell. Es besteht nun eine 
Mindestanwesenheit im Büro von 46 Prozent pro Monat. Dies 

ermöglicht es, über 50% der Arbeitszeit im Home Oĸce zu be-

wälƟgen. 
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Gemeinsam mit dem BRZ und IBM wurde eine RoboƟc Process 
AutomaƟon (RPA) Lösung entwickelt. Am 5. Juli nahm der neue 
BHAG-Mitarbeiter BOB seine Arbeit auf. Die Aufgabe des Bots: 
BOB liest Daten zu Edikten auf einer öīentlich einsehbaren Web-

site ein und gleicht diese anschließend mit GeschäŌspartnern in 
SAP ab. Falls es zu einer ÜbereinsƟmmung kommt, wird dieser 
dokumenƟert und eine Buchungssperre gesetzt. 

Am 2. September fand das Sommerfest der Buchhaltungsagentur 
am Wiener Kahlenberg staƩ. Nach langer Corona bedingter Pau-

se von persönlichen Zusammentreīen wurde wieder gemeinsam 
gefeiert! Bei bestem WeƩer konnten sich Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter unserer sieben Standorte in ganz Österreich austau-

schen. 

Unser Bereich Nachprüfung hat in Wien ein neues Zuhause gefun-

den: Am 29. September wurde bereits der zweite Desksharing-

Bereich in Wien eröīnet. Die Vorteile eines oīenen Arbeitsbe-

reichs: Bessere Bindung, oīene KommunikaƟon und dadurch 
bessere Zusammenarbeit. 

Am 28. Oktober wurde der Buchhaltungsagentur der „Star of Sty-

ria“ verliehen. Diese Auszeichnung wird von der WKO Steiermark 
jährlich an TOP-Ausbildungsbetriebe und deren Lehrlinge verlie-

hen und stellt eine Anerkennung des Engagements bei der Aus-

bildung von Lehrlingen dar. Die BHAG ist eine von 16 ausgezeich-

neten Ausbildungsbetrieben und unser Lehrling Beatrice Rinner 

eine von 29 geehrten LehrabsolvenƟnnen und Lehrabsolventen. 
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Nach dem Ausscheiden unseres interimisƟschen GeschäŌsfüh-

rers Philipp Egger, MSc (WU) übernimmt ADir RgR Helmut Diet-
rich die GeschäŌsführung. In all seinen bisherigen FunkƟonen in 
der BHAG (Abteilungsleiter über den Bereichsleiter bis hin zum 
GeschäŌsführer) war ihm die Weiterentwicklung der Firma und 
der einzelnen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein großes An-

liegen. 

Nach der intensiven Home Oĸce-Zeit aufgrund der COVID-
19-Pandemie erhält jede Abteilung die Möglichkeit, einen Tag 
gemeinsam zu verbringen. Innerhalb der Abteilung wird kollekƟv 
der Tag geplant. 

In der Buchhaltungsagentur werden weitere elektronische Per-

sonalprozesse umgesetzt: Der elektronischer Personalakt und 

mehrere digitale PersonalgeschäŌsprozesse wie die AnschriŌs-

änderung, die Änderung der Bankverbindung, die Bekanntgabe 
des Lohnsteuerfreibetrags sowie der Pendlerpauschale können 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ohne Medienbruch und rein 

digital erledigen. 

Mit 1. März ist Mag MarƟn Brenner neuer Prokurist der Buch-

haltungsagentur und GeschäŌsführer des Tochterunternehmens 
Agentur für Rechnungswesen. 
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Im Herbst wurde der Buchhaltungsagentur das goldene Gütesie-

gel „ZukunŌsĮt & Enkeltauglich“ bis Juni 2024 verlängert. Laut 
dem WirtschaŌsethik InsƟtut WEISS konnte die BHAG die „Ent-
wicklungen auf hohem Niveau fortsetzen und fesƟgen“. Trotz 

erschwerter Bedingungen durch Corona sowie einem GeschäŌs-

führerwechsel, konnte die BHAG vor allem in den Bereichen 
NachhalƟgkeit, Digitalisierung, Flexibilität und InnovaƟon sowie 
dem betrieblichen Gesundheitsmanagement (BGF) punkten.

Am 15. September traf sich die BelegschaŌ zum Betriebsfest in 
Klosterneuburg. Aus allen sieben Bundesländerstandorten sind 

die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Buchhaltungsagentur 

beim SƟŌ zusammengekommen und blickten in unterschiedli-
chen Führungen hinter die Kulisse des barocken Baus. Danach 

wurde bei ausgelassener SƟmmung und viel gutem Essen im 
SƟŌskeller gefeiert.

Am 4. November wurde in Graz der erste Desksharing-Bereich er-

öīnet. Der umgestaltete 2. Stock wurde nach über 4 Monaten 
Bauzeit oĸziell an die ca. 100 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
der Nachprüfungs-Abteilungen in Seiersberg-Pirka übergeben. 
Insgesamt 53 moderne Arbeitsplätze stehen nun zur Verfügung. 

Im 2. Quartal Įndet die fünŌe Befragung unserer Kundinnen und 
Kunden staƩ.

Das Ergebnis mit einem MiƩelwert von 1,68 (nach dem österrei-
chischen Schulnotensystem) ist äußerst erfreulich. In der allge-

meinen Beurteilung wird die Buchhaltungsagentur mehrheitlich 

mit sehr gut beurteilt. 
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Bereits seit 2019 sind wir stolze Besitzer des INEO-ZerƟĮkats. Am 
25. November wurde der BHAG am Standort Linz die RezerƟĮzie-

rung für den INEO-Award bis 2025 übergeben. Bereits seit 2005 
werden auch am oberösterreichischen Standort Lehrlinge ausge-

bildet. Die Auszeichnung ist eine BestäƟgung für die gute Arbeit, 
die im Zusammenhang mit der Lehrlingsausbildung geleistet wird.

Im November wurde der neue BHAG-Bot Frida implemenƟert: 
Die RoboƟc Process AutomaƟon wude schriƩweise auf die Erken-

nung von Fehlern bei der Leistungszeiterfassung und im Zeitma-

nagement in BMD trainiert. Erkennt sie Fehlbuchungen, meldet 
der Bot das selbstständig an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

sowie deren FührungskräŌe. Dies führt zu einer Verbesserung der 
Qualität bei Stundenbuchungen und zur Arbeitsentlastung aller 

bisher an diesem Prozess beteiligten Personen.

Im November nimmt die Buchhaltungsagentur an der Mission 11 

des Klimaschutzministeriums teil und will elf Prozent an Energie 
sparen. Die BHAG hat im Jahr 2021 bereits um 56% weniger Strom 
verbraucht als noch vor 10 Jahren. Mit neuen Maßnahmen wie 
Reduzierung des Stand-by Verbrauchs, neuer LED-Beleuchtung 
sowie der OpƟmierung und Anpassung der Raumtemperatur soll 
der Stromverbrauch weiter gesenkt werden.



3636

CHRONOLOGISCH
HIGHLIGHTS

2023

Die Buchhaltungsagentur erobert die sozialen Netzwerke: Mit 

9. Jänner geht das Instagram-ProĮl der BHAG online. Die beiden 
bestehenden ProĮle auf den Plaƪormen Facebook und LinkedIn 
werden intensiver bespielt. 

Am 27. Jänner wurde ein weiterer Desksharing-Bereich in Wien 
eröīnet. Insgesamt stehen dem Bereich Verrechnung im 4. Stock 
nun 101 Arbeitsplätze zur Verfügung. Außerdem gibt es 4 neue 
Fokus-Räume mit sechs Arbeitsplätzen, 3 zusätzliche Telefonbo-

xen und einen neuen Besprechungsraum. Bisher war der Bereich 

Verrechnung 1 auf zwei Stockwerke aufgeteilt. Durch den Umbau 
können nun alle Abteilungen in einem Stockwerk arbeiten.

Mit Jänner konnte der Anteil der weiblichen FührungskräŌe von 
28%, im Jahr 2005, auf 50% gesteigert werden. 

Am 1. Jänner werden die vier Förderprüfungsabteilungen aus 
dem Bereich Nachprüfung ausgegliedert und in einem eigenen 
Bereich unter Leitung von Zaklina Grbic zusammengeführt. Der 
Trennung zu Grunde liegen die unterschiedliche Anforderungen 
an die QualiĮkaƟonen der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, an-

dere Planungshorizonte und die unterschiedlichen TäƟgkeitsfel-
der. 



37

CHRONOLOGISCH

37

HIGHLIGHTS

Abseits vom BGF-Gütesiegel wurde die Buchhaltungsagentur mit 

dem BGF-Preis ausgezeichnet. Dieser steht für herausragende 
betriebliche Gesundheitsförderung durch exzellentes Projekt-
management. Außerdem zeichnet die Verleihung hohe InnovaƟ-

onskraŌ und KreaƟvität in der Umsetzung aus. GeschäŌsführer 
Helmut Dietrich, Betriebsratsvorsitzender Helmut Ulrich, Arbeits-

medizinerin Drin Degendorfer-Reiter sowie XUND-Projektleiterin 
Andrea Artner nahmen den Preis am 17. Mai entgegen. 

Bereits zum zweiten Mal konnte ein Lehrling vom steirischen 

Standort Seiersberg-Pirka einen „Star of Styria“ für ausgezeich-

nete Lehrerfolge der WirtschaŌskammer Steiermark mit nach 
Hause nehmen. Lehrling Jessica Wagner punktete mit tollen Leis-

tungen in der Berufsschule während der Lehrzeit und dem ausge-

zeichneten Erfolg bei der Lehrabschlussprüfung. Gemeinsam mit 
Lehrlingsausbilder Albert Pacher und Abteilungsleiter Andreas 

GuƩmann nahmen sie am 23. März den Preis entgegen.

Die Buchhaltungsagentur des Bundes bereitet sich für ZukunŌ-

strends im digitalen Lernen vor und besuchte im Mai den Learn-

tec-Kongress in Karlsruhe. Auf digitale Personalentwicklung und 
eLearning spezialisiert ist das Ziel vor Ort: Zu erkunden, ob un-

sere Lernplaƪorm EDIT den modernsten Standards entspricht 
und wie sie sich im Vergleich zu anderen Plaƪormen am Markt 
behauptet. 

Mit 17. März geht die interne eLearning Plaƪorm EDIT in Betrieb. 
Jeder Mitarbeiterin und jedem Mitarbeiter stehen pro Woche 30 
Minuten freies Lernen zur Verfügung. Jede Woche werden zwei 
neue Kurse zu Persönlichkeitentwicklung, KommunikaƟon und 
Sprache veröīentlicht. 
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Mit September startete ein neues Projekt: Die Abwicklung des Le-

benshaltungs- und Wohnkostenausgleichs-Gesetzes (kurz: LWA-
G, oder auch AnƟteuerungszuschuss). Ein ProjekƩeam bearbeitet 
die smarte Förderung ohne Antrag und ein eigenes Inhouse Call-
center steht für alle Fragen der Bevölkerung zur Verfügung. 

Laut EU-Richtlinie und HinweisgeberInnenschutzgesetz ist auch 

die Buchhaltungsagentur dazu verpŇichtet, eine objekƟve Mel-
destelle für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einzurichten. Mit 
Oktober wurde diese Meldestelle auf der Website integriert. 

Ende Juni konnten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer der ers-

ten Projektmanagement-Ausbildung ihre Ausbildung erfolgreich 
abschließen. Das neue Ausbildungsprogramm ist unerlässlich, um 
unsere Kompetenz weiter auszubauen und Strukturen für neue 
und temporäre Aufgaben zu schaīen. Dies ist notwendig, da die 
BHAG in den letzten Jahren gefragte Partnerin bei Sonderprojek-

ten und Förderungsabwicklungen war. 

Am 22. Juni war die Buchhaltungsagentur Teil der Kommunal-

messe in Innsbruck. In einem Vortrag vor Ort wurden die Teil-

nehmerinnen und Teilnehmer über das KommunalinvesƟonspro-

gramm (KIP) 2023 informiert. Die Vertreterinnen und Vertreter 
der BHAG konnten sich zu neuesten kommunalen Entwicklungen 

auf wirtschaŌlicher und kommunaler Ebene austauschen und 
Kontakte knüpfen, um weitere Gespräche zu den Leistungen und 
Produkten der ARW zu führen. 
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Im April wurde der Handwerkerbonus beschlossen. Im Gesetz 

wurde die Buchhaltungsagentur als Abwicklungsstelle genannt. 

Ab MiƩe Juli können Anträge rückwirkend ab 1. März eingebracht 
werden. 

Mit Jänner startete die neue externe Schulungsanmeldung über 

unser eLearning-Portal EDIT. 

Das BGF-Gütesiegel für das interne Gesundheitsprogramm XUND 
geht in die vierte Verlängerung: Im Jänner wurde das BGF-Güte-

siegel bis 2026 verlängert. Am 7. März durŌen GeschäŌsführer 
ADir RgR Helmut Dietrich und XUND-Projektleiterin Andrea Flatz-

Artner gemeinsam mit 29 anderen Dienststellen das BGF-Güte-

siegel in Empfang nehmen. 

Mit Mai wurde eine zentrale Möglichkeit für diverse Anfrage von 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter geschaīen: das Self Service 
Portal. Mit wenigen Klicks können IT Probleme, ÖBB Tickets ge-

bucht oder andere Services beantragt werden. Mit diesem neuen 

Portal ist immer Hilfe für die MA über ein Web-Formular verfüg-

bar.  
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2024 ist das Jahr der Jubiläen. Am 4. Juni feierte die BHAG des-

halb gemeinsam mit ihren Kundinnen und Kunden 20 Jahre Buch-

haltungsagentur und die Agentur für Rechnungswesen (ARW) 10 
Jahre. Ehrengast war unser Eigentümer, Bundesminister für Fi-
nanzen Dr Magnus Brunner, LLM. Dieser überreichte gemeinsam 
mit GeschäŌsführer Helmut Dietrich Ehrenzeichen der Republik 
Österreich an 13 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Buchhal-

tungsagentur. 

Mit 1. März übernahm Clemens Freilinger die Leitung des Be-

reichs Finanzen und die GeschäŌsführung der Agentur für Rech-

nungswesen. Seit Dezember 2024 ist er auch oĸziell Prokurist in 
der Buchhaltungsagentur. 

Am 04. September nahm die Buchhaltungsagentur mit insgesamt 

24 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern am Businessrun auf der 
Wiener Donauinsel teil. Im Anschluss gab‘s für alle Teilnehmerin-

nen und Teilnehmer noch ein gemütliches Beisammensein in der 

Buchhaltungsagentur. 

Die Buchhaltungsagentur feiert mit ihren Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeitern gleich drei Jubiläen: 20 Jahre BHAG - 15 Jahre XUND 

- 10 Jahre ARW. Die Feier fand am 6. Juni im Schloss an der Eisen-

straße in Waidhofen an der Ybbs staƩ. 
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Wir bieten zahlreiche Schulungen rund um das Thema SAP an. 
Seit Juni steht nun unsere Schulung „Rolle Anweisungsreferent 
(ARE)“ erstmals als e-Learning über unsere Lernplaƪorm EDIT 
zur Verfügung.

Nach dem Ausscheiden unseres GeschäŌsführers ADir RgR Hel-
mut Dietrich übernahm Georg Lachmayer, Msc mit April interimis-

Ɵsch die GeschäŌsführung. In all seinen bisherigen FunkƟonen 
in der BHAG war ihm die Weiterentwicklung der Firma und der 
einzelnen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein großes Anliegen. 
 

Im 1. Quartal fand die sechste Befragung unserer Kundinnen und 
Kunden staƩ.

Das Ergebnis mit einem MiƩelwert von 1,44 (nach dem österrei-
chischen Schulnotensystem) ist äußerst erfreulich. In der allge-

meinen Beurteilung wird die Buchhaltungsagentur mehrheitlich 

mit sehr gut beurteilt. 

Im Juni haben drei Lehrlinge der Buchhaltungsagentur erfolgreich 
ihre Lehrabschlussprüfung bestanden. Zwei davon an unserem 
Linzer und einer am Wiener Standort. 
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Um den Zugang der Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu Ap-

plikaƟonen mit personenbezogenen Daten sicherer zu gestalten, 
konnte 2025 die ID-Austria großŇächig in den Arbeitsalltag inte-

griert werden. 

Ausgelassene SƟmmung herrschte beim Sommerfest: Am 11. 
September traf sich die BelegschaŌ im Kloster UND in Krems. Aus 
allen sechs Bundesländerstandorten sind die Mitarbeiterinnen 

und Mitarbeiter der BHAG zusammengekommen. Danach wurde 

bei viel gutem Essen gefeiert.

Unserem Lehrling aus Linz wurde eine besondere Ehre zuteil: 

Aufgrund ihres ausgezeichneten Erfolges bei der Lehrabschluss-

prüfung wurde Djamila-Joleen Donath am 02. September in Linz 
von Landeshauptmann Mag Thomas Stelzer geehrt. Im feierlichen 
Rahmen bekamen die jungen FachkräŌe im Steinernen Saal des 
Landhauses in Linz eine Urkunde und eine Glastrophäe des Lan-

des Oberösterreich überreicht. 

Am 04. September nahm die Buchhaltungsagentur mit 27 moƟ-

vierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern am Businessrun auf 
der Wiener Donauinsel teil. Im Anschluss gab‘s für alle Teilneh-

merinnen und Teilnehmer noch ein gemütliches Beisammensein 

in der Buchhaltungsagentur. 
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2023 wurde die BHAG mit der Abwicklung des Lebenshaltungs- 

und Wohnkosten-Ausgleichs-Gesetz, kurz LWA-G, betraut. Auf-
grund der hohen InŇaƟon erhielten Haushalte, die Sozialhilfe, 
Mindestsicherung, Arbeitslosengeld, Notstandshilfe oder Aus-

gleichszulage beziehen oder Alleinverdiener/-erzieher sind, mit 
Kindern unter 18 Jahren weitere Unterstützung. Mit Oktober 

konnte das Projekt oĸziell beendet werden. 

Kaum ein technologisches Thema steht derzeit so stark im Fokus 

der öīentlichen Aufmerksamkeit wie die Künstliche Intelligenz. 
Nach intensiven Vorbereitungen und Testungen konnte mit De-

zember die BHAG KI-Lösung Ňächendeckend ausgerollt werden. 
Mit dieser Einführung möchte die BHAG allen Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeitern den Zugang zu dieser Technologie ermöglichen 
und den Grundstein für eine intelligente, digitale Arbeitswelt 
schaīen.  

Die WirtschaŌskammer Oberösterreich vergibt jährlich das INEO-
Gütesiegel an Betriebe, die in der Lehrlingsausbildung besondere 
Leistungen erbringen. Am 04. November wurden die Qualitäts-

siegel erneut verliehen. Auch die BHAG wurde dieses Jahr zum 

driƩen Mal ausgezeichnet. Sie bestäƟgt die hohe Qualität der 
Lehrlingsausbildung in der BHAG.
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2026

Mit 01. Jänner übernahm MMag.a Sonja Schneeweiss die Ge-

schäŌsführung der Buchhaltungsagentur des Bundes. Ihre lang-

jährige Erfahrung in der PrivatwirtschaŌ sowie ihre umfassende 
ExperƟse im öīentlichen Dienst machen sie zur idealen Beset-
zung. 



ASDFASDF
ASDFASDF

4545

IMPRESSUM

BUCHHALTUNGSAGENTUR DES BUNDES

ANSTALT ÖFFENTLICHEN RECHTS

Herausgeberin, Medieninhaberin und Redaktion:
Buchhaltungsagentur des Bundes, 1200 Wien, Dresdner Straße 89
www.buchhaltungsagentur.gv.at

Fotos:

Wenn nicht gesondert angeführt: 
erstellt durch die Buchhaltungsagentur des Bundes

 

© Buchhaltungsagentur des Bundes


